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  :مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك في لبنان

 2017من العام  رابعالفصل ال في ثقة المستهلكل طفيف تحسّن

بيبلوس اليوم نتائج مؤشر أطلق بنك : 2018 شباط 7 رببعا الأمقر بنك بيبلوس الرئيسي، الأشرفية، 

 .2017من العام  رابعلثقة المستهلك في لبنان للفصل ال بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت

في  10,9%عن الشهر السابق وبنسبة  تشرين الأولفي  3,2%المؤشر بنسبة  حسّنوأظهرت النتائج ت

نقطة في  61,8. وبلغ معدل المؤشر 2017 كانون الأولفي  3,1% بنسبةلكنه تراجع وتشرين الثاني، 

 لثثانقطة في الفصل ال 58,4عن معدل الـ 5,9%نسبته  رتفاع، أي با 2017من العام رابعالفصل ال

من العام رابع نقطة في الفصل ال 60أما معدل المؤشر الفرعي للوضع الحالي، فقد بلغ  .ممن العا

ً ارتفاع، مسجلاً 2017 عن الفصل السابق، في حين بلغ معدل المؤشر الفرعي للتوقعات  6,2%بنسبة  ا

بالإضافة إلى . 2017من العام  الثثعن الفصل ال 5,7%نسبته تحسّن نقطة، أي ب 63,1المستقبلية 

من  41,6%أقل بنسبة  2017من العام  رابعذلك، جاءت نتيجة المعدل الشهري للمؤشر في الفصل ال

، وأقل بنسبة 2008نقطة في الفصل الرابع من العام  105,8النتيجة الفصلية الأعلى له والتي بلغت 

 . 2009نقطة في العام  96,7من النتيجة السنوية الأعلى له والتي بلغت  %36

ل البحوث والتحالي ةمديريوفي تحليل لنتائج المؤشر، قال السيد نسيب غبريل، كبير الاقتصاديين ورئيس 

 بحدث 2017من العام  رابعت ثقة المستهلك خلال الفصل التأثر" :الاقتصادية في مجموعة بنك بيبلوس

لت : "شكابعت." والثاني تشرين مطلع في الحريري ستعد الوزراء لرئيس المفاجئة ستتقالةئيسي هو الار

 وفظرحول المتداولة  شائعاتلكان ل حيث لبنان،في  ستياستية أزمةلى اندلاع إ تأد صدمة ستتقالةالا

هذه دت هدقد و الشهر، من الأولى الثلاثة الأستابيععلى ثقة المستهلك في  ي  ستلب أثر   الاستتقالة تداعياتو

 ".لمؤشرتائج اكبير في نتراجع ب الشائعات

النأي  ستياستة"الالتزام بـ و 2017 تشرين الثاني نهايةفي  الأزمةإن انحسار " :غبريل السيد وأضاف

 تيال اديالاقتص اليقين عدمحالة و السياستية الأزمةمن وطأة  فخفّ قد  الإقليمية الصراعاتعن  "بالنفس

 يالمؤشر الفرعي للوضع الحالنتائج  تتحسن النحو، هذا وعلى. تشرين الثاني شهر معظم خلال تستاد

ً  13%بنسبة   ،الثاني تشرين شهرفي  10%بنسبة  الفرعي للتوقعات المستقبلية مؤشرال ارتفع كما ،تقريبا

أن بما "السيد غبريل:  لاحظو. 2017حزيران  منذ شرينمؤال لهذينالأعلى  رتفاعالانسبة تشكل  يوه

لمؤشر ا نتائج نفإفي نهاية كل شهر،  الذي يتمّ من خلاله احتساب نتائج المؤشر يجريالمسح الشهري 

 ستادت فيها يالفترة الت خلال وليس ،زمةالأ حلفترة  خلالثقة المستهلك تعكس في شهر تشرين الثاني 

 ".والشكوك الشائعات

ً  أثبتت لبنان في المستهلك ثقة" أن إلى غبريل السيد أشار ذلك، على علاوة تأثر بشكل كبير ت أنها تاريخيا

ً  الاتجاه هذا وكان. ستلبية أو إيجابية كانتأ ستواء والأمنية، السياستية تطوراتبال فصل ال في واضحا
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لعملها  حكومةال واستتئنافعن استتقالته  الحريري رئيسال عودة أن حيث ،2017من العام  بعارال

 ."امالع من بعارفصل الال خلال ثقة المستهلك ناحسّ  ذينلالن رئيسيالن عامليال لاالطبيعي شكّ 

تعكس الشك لا تزال  2017من العام  رابعالفصل ال نتائج فإن السياستية، الأزمة حل من الرغمب ولكن

 نلذين شملهم المسح توقعوا أن تتحسفقط من اللبنانيين ا %11,1اللبنانية، حيث أن  رستالألدى  السائد

منهم أن أوضاعهم ستتتدهور،  %62,9اعتقد  بينما أوضاعهم المالية في الأشهر الستة المقبلة،

فقط من اللبنانيين الذين شملهم  %9أن هذه الأوضاع ستتبقى على حالها. كما توقع  % 23,1واعتبر

ن بيئة الأعمال في لبنان في الأشهر الستة المقبلة، في حين أن تتحس 2017كانون الأول المسح خلال 

 ،من المواطنين المستطلعين أن تتدهور بيئة الأعمال في لبنان في الأشهر الستة المقبلة 67,3%توقع 

 .2017 تشرين الثاني في 67,2%وتشرين الأول في  67,5%نسبة مقارنة ب

من  رابعلللفصل ا وأظهرت نتائج مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك

ً  والستجّ ذكور لأن ا 2017العام  ؛ وأن ناثه الإتمن ذلك الذي ستجلّ  مستوى ثقة أعلى نسبيا

من الفئات  ستنة ستجلوا مستوى ثقة أعلى 49إلى  40المنتمين إلى الفئة العمرية الممتدة من  المستهلكين

دولار أميركي شهرياً ستجلت مستوى  2,500العمرية الأخرى؛ وأن الأسَُتر التي يعادل أو يفوق دخلها 

 العاملون في القطاعثقة أعلى من ذلك الذي ستجلته الأسَُتر ذات الدخل الأقل. بالإضافة إلى ذلك، ستجّل 

، العاملون لحسابهم الخاصمستوى ثقة أعلى من الذي ستجله  2017من العام  رابعفي الفصل ال العام

كما ستجل المستهلكون  .وربات المنزل والعاطلون عن العمل ،العاملون في القطاع الخاصووالطلاب، 

ون في من العام، تلاهم المستهلك رابعفي جبل لبنان أعلى مستوى للثقة بين المحافظات في الفصل ال

ةً أعلى مستوى من الثقة مقارن درزيل المستهلك اللبنان والبقاع. وستجّ وجنوب وبيروت، شمال لبنان، 

 السني والشيعي على التوالي.و، مسيحيمع المستهلك ال

يذُكر أن مؤشر بنك بيبلوس والجامعة الأميركية في بيروت لثقة المستهلك يقيس ثقة وتوقعات 

ل أبرز وأحوالهم المالية الخاصة، وذلك كما تفعالمستهلكين اللبنانييّن المتعلقة بالوضع الاقتصادي العام 

مؤشرات ثقة المستهلك حول العالم. ويتكون المؤشر من مؤشرين فرعيين: مؤشر الوضع الحالي 

ومؤشر التوقعات. المؤشر الفرعي الأول يغطي الظروف الاقتصادية والمالية الحالية للمستهلكين 

إضافة إلى ذلك،  .قعاتهم على مدى الأشهر الستة المقبلةاللبنانيين، والمؤشر الفرعي الثاني يتناول تو

يتضمن المؤشر فئات فرعية موزّعة بحسب العمر والجنس والدخل والمهنة والمحافظة والانتماء 

الديني. وتقوم مديرية البحوث والتحاليل الاقتصادية في بنك بيبلوس باحتساب المؤشر على أستاس 

ويستند المؤشر  .كأستاس له2009 اعتماد شهر كانون الثاني  ، علماً بأنه تم2007شهري منذ تموز 

في لبنان. ويجري هذا الاستتطلاع من خلال  مواطن لبناني يمثلون السكان 1,200على مسح لآراء 

مقابلات شخصية مع أفراد العينة من الذكور والإناث الذين يعيشون في جميع أنحاء لبنان. وتتولىّ 

ي شركة أبحاث واستتطلاعات للرأي، عملية المسح الميداني ، وهStatistics Lebanonشركة 

 الشهري.
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 للمزيد من المعلومات، يرجى الاتصال بـ :

 

 السيد نسيب غبريل
 كبير الاقتصاديين ورئيس مديرية البحوث والتحاليل الاقتصادية في مجموعة بنك بيبلوس

 0205رقم تحويل:   100 338 1 (961)الهاتف: 

  595 338 1 (961)هاتف مباشر: 

 774 217 1 (961)الفاكس: 

 nghobril@byblosbank.com.lbبريد الكتروني: 
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